OBCHODNi PODMINKY SLUZBY
PRODLOUZENI VRACENI ZzBOZi DO 15.1.2023

ProdlouZeni vraceni zboZi do 15. ledna 2023 od spole¢nosti DOMATECH.CZ s.r.o., ICO:
27470954, DIC: CZ27470954, se sidlem Lannova 2061/8, 110 00 Praha 1, zapsana

v obchodnim rejstiiku vedenym Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 216107 (dale jen
»DOMATECH.CZ“ nebo ,,prodavajici“).

Bod 1.0 Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) byly zpracovany dle ustanoveni
zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,0Z) a
zakona €. 634/1992 Sh., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
»,Zakon“), a dalsich uc¢innych pravnich predpisa.

1.2 Obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 OZ vzajemna prava
a povinnosti vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy o poskytnuti sluzby nazvané
,ProdlouzZeni vraceni zbozi do 31.01.2022“ (dale jen ,,Sluzba“) uzaviena mezi DOMATECH.CZ
a zakaznikem internetového obchodu provozovaném prodavajicim na webové strance
umisténé na internetové adrese https://www.domacitechnika.cz nebo
https://www.domatech.cz (dale jen ,,domacitechnika.cz“)

1.3 Zakaznikem internetového obchodu domacitechnika.cz, ktery mize vyuzit Sluzbu, je bud:
- spotrebitel ve smyslu § 2 odst. 1 pism. a) Zadkona

- podnikatel, ktery pfi uzavirani a pInéni smlouvy jednd v rdmci své podnikatelské ¢innosti

- organ statni spravy ¢i samospravy (tyto tri typy zakaznik( dale jen ,kupujici®)

1.4 Navrhem na uzavieni smlouvy o poskytnuti Sluzby (nabidkou) je umisténi aktivni nabidky
Sluzby véetné jeji ceny na stranky domacitechnika.cz. Smluvni vztah ohledné Sluzby mezi
DOMATECH.CZ a kupujicim vznikd dorucenim pfijeti objednavky (akceptaci), jeZ je zaslano
kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho. Vzniklou
smlouvu lze ménit nebo rusit pouze na zakladé dohody stran nebo na zakladé zdkonnych
dlvoda.

1.5 Uzavienim smlouvy o poskytnuti Sluzby kupujici vyjadfuje souhlas s obchodnimi
podminkami a potvrzuje, Ze je s nimi fadné sezndmen. Na tyto obchodni podminky je
kupujici dostate¢nym zplsobem pred uzavienim smlouvy o poskytnuti Sluzby upozornén a
ma moznost se s nimi seznamit.

1.6 Prodavajici pfi uzavirani a plnéni smlouvy o poskytnuti Sluzby jedna v ramci své
podnikatelské ¢innosti. Prodavajici je podnikatelem, ktery pfimo nebo prostrednictvim jinych
podnikateld dodava kupujicimu zboZi nebo sluzby.

1.7 Prodavajici si vyhrazuje pravo poskytovani Sluzby kdykoliv pferusit, omezit nebo zcela
zastavit. Tato zména se nedotkne jiz uzavienych smluv o poskytnuti Sluzby.



1.8 Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotcena prava a povinnosti vznikld po dobu ucinnosti predchoziho znéni obchodnich
podminek.

Bod 2.0 Zakladni popis Sluzby

2.1 DOMATECH.CZ nabizi kupujicim, pfi spInéni nize stanovenych podminek, ,Sluzbu“
spocivajici v tom, Ze DOMATECH.CZ umozni kupujicimu vraceni zboZi zakoupeného na
domacitechnika.cz bez udani diivodu do 15.1.2023. Tato Sluzba neni uréena pro vyuZiti za
ucelem uplatnéni prav z vad zbozi.

2.2 Sluzba mUze byt zakoupena pro vybrané zboZi, u néhoz je Sluzba na Webu
domacitechnika.cz nabizena, a k némuz byla mezi DOMATECH.CZ a kupujicim uzavrena kupni
smlouva, a to za cenu, jeZ je uvedena na Webu domacitechnika.cz v okamziku objednani
Sluzby.

Uhrada ceny
Sluzby probiha stejnym zplsobem jako uhrada kupni ceny zakoupeného zbozi, k némuz se
Sluzba vztahuje.

Bod 3.0 Podminky vyuziti Sluzby

3.1 Sluzbu je opravnén zakoupit:

3.1.1 kupuijici, ktery je spottrebitelem, podnikatelem i orgdnem statni spravy ¢i samospravy
3.1.2 kupujici nakupujici u DOMATECH.CZ prostfednictvim svého registrovaného uctu i bez
registrace

3.1.3 zaméstnancim DOMATECH.CZ

3.2 Prodavaijici umozni kupujicimu Sluzbu vyuzit, tj. umozni kupujicimu vraceni zakoupeného
zbozi bez udani ddvodu ve |h(té do 15.1.2023, za predpokladu spIlnéni vSech nasledujicich
podminek:

3.2.1 Kupujici vyuzije aktivni nabidku Sluzby na domacitechnika.cz a uzavie smlouvu o
poskytnuti Sluzby soucasné se zakoupenim zbozi.

3.2.2 Kupujici uhradi cenu za Sluzbu, jez je uvedena pfi samotném objednani Sluzby.

3.2.3 Kupujici pfed uplatnénim Sluzby neodstoupi od smlouvy o koupi zboZi ze zakonnych
divoda.

3.2.4 Kupujici nebude se zboZim manipulovat tak, aby doslo k poSkozeni predmétného zbozi
a obalu ¢i jejiho popsani ¢i polepeni jinymi Stitky.

3.2.5 Kupujici uplatni Sluzbu nejpozdéji do 15.1.2023, a to ke zbozi, k némuz se Sluzba
vztahuje, zaslanim zboZi na vlastni naklady na nasledujici adresu:



DOMATECH.CZ
K caslavkam 170
503 04 Cernozice

3.3 Kupujici zasle na své naklady zboZi prodavajicimu, ktery zboZi prohlédne a posoudi, zda
neni zboZi znehodnoceno a tedy zda splfiuje podminky Sluzby viz bod 3.2

Jako neznehodnocené zbhoii se povaiuje:

- ZboZi nenese zadné znamky pouzivani.

- Originalni obal zboZi neni nesmazatelné popsan (doporucujeme zboZi odeslat v dalsSim
ochranném obalu s dostatecnou vystelkou)

- Zbozi neni poskozené (doporucujeme zasilku pojistit)

- Zbozi je vraceno spolu s kompletnim pdvodnim obalovym materidalem, bez znamek
rozbaleni zbozi, v plivodnim neporuseném obalu.

- Zbozi je vraceno s nepouZzitym spotfebnim materidlem, ktery byl kupujicimu doddan spolu se
zbozim.

- Zbozi je vraceno spolu s kompletnim pfislusenstvim, které bylo kupujicimu dodano spolu se
zbozim, véetné manual( a pripadné poskytnutych darka.

3.4V pripadé, Ze kupujici splni podminky stanovené témito obchodnimi podminkami a stav
zbozi nebude prodavajicim vyhodnocen jako znehodnoceny ¢i rozbaleny, budou kupujicimu
vraceny penéini prostiedky viz bod 4 nize.

3.5V pfipadé, Ze zboZi bude vraceno v rozporu s bodem 3.3 téchto obchodnich podminek, a
to zejména, kdyz bude rozbaleno, kdyz ponese znamky pouzivani, bude rozbité, bude
nekompletni ¢i bude opotfebovano, nemuze byt zbozi za soucasného vyuziti Sluzby
kupujicim vraceno a bude na naklady proddvajiciho vraceno na adresu zédkaznika zpét.

3.6 Kupujici je pti zakoupeni a uzivani Sluzby povinen jednat v souladu se zakonem, témito
obchodnimi podminkami a s dobrymi mravy, v dobré vife, a nedopoustét se podvodného
nebo spekulativniho jednani. Kupujici zejména nevyuZije internetovy obchod prodavajiciho
jako pljcovnu zboZi. V opacném pripadé nastava zruseni povinnosti poskytnuti Sluzby.

3.7 Na situace vraceni zbozi zakoupeného kupujicim — spotrebitelem do 14 dn(i ode dne
prevzeti zboZi se vztahuje ustanoveni § 1829 a nasledné OZ a Zakon. Na situace vraceni zbozZi
kupujicim — spotfebitelem po 14 dnech ode dne prevzeti zboZi se vztahuji tyto obchodni
podminky, s ¢imz kupujici vyslovné souhlasi.

3.8 Nevyuziti Sluzby neopravnuje kupujiciho k vraceni uhrazené ceny této Sluzby.



Bod 4.0 Vraceni ceny zbozi

4.1 Pokud kupuijici splni veSkeré podminky pro poskytnuti Sluzby, jak se uvadi v Bodu 3
téchto obchodnich podminek, prodavajici mu vrati bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 14
dnu, kupni cenu zboZi.

Kupni cena zboZi mize byt uhrazena bezhotovostnim prevodem na bankovni ucet, jez si
kupuijici urci, ¢i vyplacenim v hotovosti na pobocce prodavajiciho (K ¢aslavkam 170, 503 04
Cerno¥ice).

Bod 5.0 Odstoupeni od smlouvy o poskytnuti Sluzby

5.1 Pravo na odstoupeni od smlouvy spotrebitel v souladu s ustanovenim § 1837 OZ nem3
zejména v pripadé smluv:

a) o doddvce zboii, které bylo upraveno podle pfani spotiebitele nebo pro jeho osobu

b) o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani
nenavratné smichano s jinym zbozim

c) o doddvce zbozi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z hygienickych
dlvodu jej neni mozné vratit (napft. holici strojky, depilatory apod.)

d) o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil
jejich ptvodni obal

Bod 6.0 Vylouceni odpovédnosti

6.1 DOMATECH.CZ nenese odpovédnost za technické problémy, kterym by mohlo dojit pfi
dorucovani emailovych zprdv ¢i oznamovani dorucéeni poskozeného zbozi, tak ani za
pfipadné problémy souvisejici s funkénosti internetové sité.

6.2 DOMATECH.CZ nenese odpovédnost za poSkozeni zasilek zboZi dopravou, které zakaznik
zasila — vraci na zakladé uplatnéni této Sluzby na adresu prodavajiciho.

6.3 V pripadé poskozeni zbozi dopravou, bude zakaznik emailem informovan a zbozi mu
bude vraceno v dalSim ochranném obalu k zakaznikovi zpét k dofeSeni pojistného plnéni u
dopravce, kterym zasilku nechal zakaznik odeslat. Pojisténi zasilky zakaznikovi
doporucujeme, jako téz se informovat u dopravce, jakym vhodnym obalem ma byt zasilka
zabalena, aby se predeslo k pojistné udalosti.

Bod 7.0 Zavérecna ustanoveni

7.1 Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi a nabizeni sluzeb na zakladé Zivnostenského
opravnéni.



7.2 Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovych strankach
prodavajiciho, v den uzavieni smlouvy o poskytnuti této Sluzby. Objedndvka kupuijiciho je po
svém potvrzeni uzaviena smlouva mezi kupujicim a prodavajicim a je archivovana za ucelem
jejiho splnéni. Smlouva je uzaviena v ceském jazyce.

7.3 V ptipadé sporu mezi kupujicim (spotfebitelem) a proddvajicim muze kupujici
(spotrebitel) vyuzit moZnosti mimosoudniho reseni sporu. V takovém pripadé muze kupujici
(spotiebitel) kontaktovat subjekt mimosoudniho fedeni sporu, kterym je Ceskd obchodni
inspekce (http://www.coi.cz). Vice informaci o mimosoudnim fesSeni sporll Ize nalézt téZ na
strankach Ceské obchodni inspekce. Zahajit alternativni fe$eni sporu je mozné
prostrednictvim formulare na strankach https://webgate.ec.europa.eu/odr/.

7.4 Tyto podminky jsou platné a uc¢inné od 28.11.2022.



